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JM Consulting 

Nasce nel 1999 come azienda di consulenza nel settore Information technology 

Sistemi 
gestionali / 

Erp 

Divisione IT 

Formazione 

Ambiti applicativi di Adiuto: 

Dematerializzazione documentale 

Dematerializzazione dei processi 

Dematerializzazione con 

conservazione a  

norma di legge 



INSTALLATO ADIUTO OGGI 

2000 

500 

500 

250 
Clienti 

Gestione dei processi 

Conservazione sostitutiva 

Fatturazione  

Elettronica 
Resilient Software 



AMBITI OPERATIVI DI ADIUTO NELLA FATTURAZIONE ELETTRONICA 

Dove interviene 

Adiuto? 

Come si può comunicare 

con SDI? 

Intermediario 

Accredito 

diretto 

Accesso al  

cassetto fiscale 
www 

PEC 



COME AVVIENE LA GESTIONE DELLA FATTURAZIONE ELETTRONICA 
CON ADIUTO 

SDI 

FORNITORE CLIENTE 



Fatturazione Elettronica con Adiuto – Ciclo attivo 

• Caricamento in Adiuto Fattura XML/PDF/IDOC/TXT  

• Aggiunta allegati da interfaccia Adiuto  

• Invio fattura ad Adiuto B2B nel formato originale 

• Firma digitale remota del file XML 

• Invio a SDI file XML firmato 

• Ricezione «ricevuta consegna» o «notifica di scarto» 

SDI 

EMETTITORE 

FATTURA 

 

Invio fattura 

Ricezione notifica 

Firma e Invio XML 

Invio notifica 

• Ricezione «notifica di impossibilità di recapito»  con 

relativo workflow di consegna fattura pdf con mail di 

«cortesia» 

• Cruscotto avanzamento degli invii e ricezioni 

• Conservazione digitale a norma per 10 anni di tutto il 

plico (in house o in full outsourcing) 



• Ricezione fattura XML da SDI e caricamento in Adiuto 

• Workflow per: 

 Smistamento e/o approvazione 

 Visualizzazione/Stampa con layout «leggibile» con 

Foglio di stile Adiuto  

 Inoltro fattura XML a sistema ERP 

SDI 

RICEVENTE 

FATTURA 

Ricezione Fattura  

XML in Adiuto 

Fatturazione Elettronica con Adiuto – Ciclo passivo 

• Cruscotto gestione degli invii e ricezioni e legame con 

note di credito e pratica di acquisto 

• Conservazione digitale a norma per 10 anni di tutto il 

plico (in house o in full outsourcing) 

 

 

Interscambio dati 

con sistemi aziendali 



Gestione Automatica invio documento analogico 

Il provvedimento del 30 Aprile 2018 ha definito casistiche in cui l’emittente deve consegnare una 

copia analogica del documento fattura al destinatario. 

L’obbligo scaturisce al ricevimento di una notifica di «Ricevuta per impossibilità di recapito». 

Adiuto consente la creazione di un workflow automatico che effettuerà l’invio, tramite mail, del 

della comunicazione come la normativa impone, Adiuto inoltre potrà inviare il PDF della fattura 

EMETTITORE 

FATTURA 

Ricezione «Ricevuta  

di impossibilità di recapito» 

RICEVENTE 

FATTURA 

SDI 



Esempio di cruscotto Adiuto  



XML nativo e Visualizzazione da Adiuto  



Esempio registrazione fattura con doppio monitor 



Ricezione fattura con Barcode – Foglio di Stile & Presa visione 



I Flussi: 

Workflow di smistamento 

documenti per la registrazione 

 

Workflow approvativo prima o 

dopo la registrazione 

Ciclo PASSIVO: 

Workflow per mancato recapito 

con invio mail di cortesia e 

PDF della fattura in allegato 

Ciclo ATTIVO: 



I VANTAGGI 

della fatturazione elettronica con Adiuto  

 
Nessun cambiamento  

nel modo di operare 

Riduzione tempi di lavoro 

Miglioramento Organizzativo 

Ottimizzazione dei  

processi interni all’azienda 

Integrazione dei processi  

di fatturazione e conservazione  

Gestione e tracciabilità  

dell’intero flusso   

Semplificazione e monitoraggio  

controlli fiscali 

Conservazione fiscale e norma 



Perché Digitalizzare i processi… 

Per avere consapevolezza di ruoli e tempi 

Per avere a disposizione le informazioni 

GIUSTE al momento GIUSTO per svolgere 

le proprie mansioni 

Per avere trasparenza nella gestione dei 

processi 

Per un costante monitoraggio delle attività 

Per eliminare i «colli di bottiglia» che 

creano latenze 

Per essere in grado di rispondere 

velocemente ai cambiamenti dinamici del 

mercato 

Per aumentare la produttività 

Per avere tempi di risposta più rapidi 



Grazie per l’attenzione 
 

www.adiuto.it 

Paolo Vercesi 

http://www.adiuto.it/

